
Spécialiste en douane et sécurité des frontières BF
évaluer, clarifier, calculer, enregistrer, vérifier, discuter
Tous les jours, des tonnes de mar-
chandises arrivent à la douane, ache-
minées par route, air ou mer, voire
même par pipeline. Les spécialistes
en douane et sécurité des frontières
sont chargés du contrôle des mar-
chandises. Ils vérifient si les marchan-
dises importées sont bien déclarées,
fixent les droits de douane, de TVA et
d'autres taxes. Ils veillent à l'observa-
tion des lois suisses ainsi que des dis-
positions internationales en matière
de normes et de protection de la san-
té humaine, animale et végétale.

Ils contrôlent les cargaisons dans
les camions ou dans les halles de

marchandises. Ces vérifications pro-
tègent les consommateurs suisses
des contrefaçons et des produits
toxiques. Ils collaborent avec les or-
ganisations économiques et sont res-
ponsables de la mise en œuvre de
quelques 200 décrets juridiques.

Les spécialistes en douane et sé-
curité des frontières ont l'esprit
d'équipe. Pour eux, les changements
politiques, économiques et technolo-
giques sont des défis évidents. Ils
font leur travail de manière consé-
quente et avec une capacité de juge-
ment développée.

Quoi et pourquoi?
Afin que le spécialiste en douane
et sécurité des frontières puisse
évaluer correctement les di-
verses marchandises, il a besoin
d’une vaste connaissance des
marchandises et des matériaux,
des matières premières et des
produits du monde entier.

Afin que la spécialiste en douane
et sécurité des frontières puisse
contrôler la marchandise dans un
véhicule, elle s’entretient avec le
spécialiste du transport routier,
vérifie les documents et lui fait
décharger le véhicule si néces-
saire.

Afin que les marchandises impor-
tées ne représentent pas un dan-
ger, le spécialiste en douane et
sécurité des frontières vérifie cer-
taines d’entre elles directement
dans les locaux du destinataire.

Afin que le tarif douanier correct
soit fixé pour les marchandises
importées, la spécialiste en
douane et sécurité des frontières
vérifie les informations de la pro-
venance.

Afin que les livraisons à l’expor-
tation et à l’importation puissent
être traitées rapidement, le tran-
sitaire transmet les infos de
douane à l’ordinateur douanier; le
spécialiste en douane et sécurité
des frontières les vérifie et décide
s’il en approuve.

Afin de connaître l’activité com-
merciale à l’international, la spé-
cialiste de douane et sécurité des
frontières enregistre les mar-
chandises sur l’ordinateur; elle
fournit ainsi le matériel de base
pour les statistiques commer-
ciales.

Profil requis
avantageux important très important

capacité à s'imposer, compréhension
rapide

capacité à travailler en équipe

connaissance de langues étrangères

connaissances en informatique

facilité de contact, capacité de
communiquer

indépendance, fiabilité

intérêt pour les questions économiques

plaisir d'apprendre, flexibilité

résilience, constitution robuste

sens des responsabilités, sensibilité aux
dangers, persévérance
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Les faits

Admission En passant l'examen:
a) Apprentissage avec CFC, certificat
de culture générale, maturité spécia-
lisée, professionnelle ou gymnasiale
ou titre équivalent
b) citoyen/ne suisse ou double natio-
nalité, âgé/e d'au moins 18 ans et ti-
tulaire d'un permis de conduire cat. B
c) maîtrise d'une langue nationale
suisse, à l'oral et à l'écrit, et avanta-
geusement d'une autre langue
d) bonne acuité visuelle et auditive,
excellente résistance physique et
psychique et
e) bonne réputation et réussite de la
procédure d'admission.

Formation 2 ans à plein salaire. Un
emploi est garanti après l'obtention
du brevet fédéral.
Remarque: Les frais de cours sont
partiellement couverts par la Confé-
dération.

Les aspects positifs Les spécia-
listes en douane et sécurité des fron-
tières luttent contre la contrebande
organisée et la criminalité transfron-
talière, à la frontière et lors d'opéra-
tions mobiles à l'intérieur du pays.

Les aspects négatifs Selon la
charge de travail, cela peut parfois
devenir très stressant et il n’est pas
question de se disperser.

Bon à savoir Les spécialistes en
douane et sécurité des frontières
contrôlent les marchandises à l'im-
portation et l'exportation. Ils vérifient
si elles ont été déclarées, s'assurent
du respect de la réglementation
suisse et veillent à ce que la TVA, les
droits de douane et les taxes soient
bien prélevées.

Plans de carrière

Economiste d'entreprise HES (Bachelor)

Spécialiste auprès d’une direction d’arrondissement ou
auprès de la direction générale des douanes ou poste au
niveau de cadre auprès d’un bureau de douane

Instructeur/-trice dans le centre de formation à Liestal

Enquêteur/-euse de douane DF (diplôme fédéral)

Spécialiste en douane et sécurité des frontières BF

Formation professionnelle initiale (CFC) ou maturité
gymnasiale ou titre équivalent (voir admission)

Professions - Trafic et logistique


